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1. A 1. KERULETI VAROSFEJLESZTO ZRT. 2023. EVI UZLETI
TERVE - OSSZEFOGLALO

1.1 Beveételek alakulasa

A belfoldi értékesités nettd arbevételét 658.166 eFt 6sszegben terveztilk, melybdl a
kozvetitett szolgaltatas bevétele 401.576 eFt.

Az alabbi szerz6déseink tekintetében 2023. marcius 1. napjatol valtoznak a megbizasi dijak,
igy a nettd arbevételt az alabbiak szerint terveztik:

megnevezés havi megbizasi dij havi megbizasi dij éves netto

2023.01-02. héban | 2023.03.01. napjatol arbevétel
intézményi kdzétkeztetés lebonyolitasa 3.700 eFt 4.000 eFt 47.400 eFt
ugyfélszolgalat 1.200 eFt 1.260 eFt 15.000 eFt
lakas- &s nem lakas célu helyisegek 13.545 eFt 14322 eFt |  170.310 eFt
feladatai ellatasa

A Frankel Leé uat 7-9. szam alatti ingatlant a Magyar Nemzeti Vagyonkezel§ Zrt. bérli a
Kbézép Budai Tankerlleti Koézpont elhelyezése céljabdl. 2023. januar 1. napjatdl
érvényesitettliik az inflaciés emelést, igy a havi bérleti dij 1.408 eFt.

A lakas-helyiség ingatlanok tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatasainak és koltségeinek
éves bevételét a 2022. évi tényadatok, valamint a tervezett felujitasi, beruhazasi és
karbantartdsi munkak figyelembevételével 335.766 eFt-ban terveztik. Tovabbszamlazott
szolgaltatas kapcsoldédik még a Frankel Leé ut 7-9. szam alatti ingatlan bérbeadasahoz
(850 eFt), az dnkormanyzati tulajdonu lakasok teljes felljitasahoz (64.960 eFt).

Id6legesen szabad pénzeszkdzeinket lekotjuk, igy 1.200 eFt betéti kamatot terveztink.

1.2 Koltségek, raforditasok alakulasa

2023. évre a fenti bevételekkel szemben osszesen 660.678 eFt raforditassal
szamoltunk.

Az irodaszer és az uzemanyag anyagkoltségek emelkedésével tervezetik, ennek ellenére az
0sszes anyagkoltség csokkenésének oka, hogy a Mariaremetei ut 37. szam alatti ingatlan
meguresedett, igy ott minimalis energiakoltséggel szamoltunk. Az egyéb anyagkdltség kozott
kerll elszamolasra tobbek kdzott az iskolai kozétkeztetéshez kapcsoldddan 2018. évben
bevezetésre kerllt jogosulti ellenérzé rendszer részét képezé un. kulcstartok dija. 2023.
évben nagyobb mennyiségl kulcstartdé beszerzéssel nem szamolunk, az esetlegesen
elveszett kulcstartok pétlasa, illetve az ujonnan iskolaba érkezék (tulnyomo részt elsésok)
részére torténik beszerzés.

Az igénybe vett szolgéaltatdsok esetében 2022. évben tdbb eseti tétel (Frankel Led ut 7-9.
szam alatti ingaltan bérbeadas elétti karbantartasa; Margit-negyed programban igénybe vett
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klls6 megbizott dija; Lakasigyndkseégre vonatkozo opcidkat tartalmazé koncepciés anyag,
illetve cselekvési terv elkészitése; kbzbeszerzési szabadlyzat és kdzbeszerzés dija;
adatvédelmi felmérés és szabalyzat elkészitése) jelent meg, ezért csdokkent 2023. évben
jelentésen ez a tétel az el6z6 évihez képest.

A karbantartasi koltségeket egyrészt a Felsé Zoldmali uti irodahaz és a Keleti Karoly u. 15/A
szam alatti ingatlan miszaki és informatikai Uzemeltetésével, masrészt az egyes feladatok
ellatasahoz hasznalt szoftverekkel (1. Kerilet Kartya program, étkezési jogosultsag ellenérzé
rendszerhez kapcsolédé szoftver, Tarsasag altal hasznalt dokumentumkezelé és ingatlan
nyilvantartd rendszer), illetve a gépkocsik karbantartasaval kapcsolatban terveztink. Az
Uzemeltetési dij csOkkenésével terveztink tekintettel a meglresedé Mariaremetei uti
ingatlanra.

A kozvetitett szolgaltatasok értékét a bevételeknél részleteztik.

A személyi jellegl raforditasok tervszama 33,4 %-kal haladja meg a varhatd tényadatot,
mely az alabbi tényez8kbdl adddik:

e minimalbér, illetve garantalt bérminimum miatt 4 munkavallalé esetében kellett 2023.
januar 1. napjatél béremelést végrehajtani, illetve 2023. marcius 1. napjatél altalanos
bérfejlesztést hajt végre a Tarsasag;

o 1 fével nétt a foglalkoztatotti Iétszam tekintettel, hogy 2022. év végén az egyik
munkavallalé visszajott szulési szabadsagardl,

o a fellgyel6 bizottsag tagjainak 2023. marcius 1. napjatél megemelésre kerll a
tiszteletdija;

e az éves cafeteria keret 240 eFt-rél 360 eFt-ra emelkedett munkavallalonként;

e a Tarsasag munkavallaloi — kivéve a vezetbket — egyszeri 150 eFt-os lakas-rezsi
tamogatasban részesltilnek tekintettel a kialakult gazdasagi kérnyezetre;

e a sajat gépjarmuivel torténd munkaba jaras km-kénti koltségtéritése 2023. januar 1.
napjatél 15 Ft/km-rél 30 Ft/km-re valtozott.

Bérjarulékok esetében a hatalyos jogszabalyok alapjan terveztiink (szocialis hozzajarulasi
add mértéke 13%). 3 f6 megvaltozott munkaképességli munkavallalé esetében egész évre
szocialis hozzajarulasi adé kedvezménnyel, mig 2 f6 nyugdij mellett dolgozé munkavallalé
esetében szintén egész évre munkaltatoi jarulékmentességgel szamoltunk.

Nagy értékli beruhazassal nem terveztik, jellemz8en kisdsszegl beszerzésekkel
kalkulaltunk, illetve természetszeriien a 2022. december 31. napjaig aktivalt beruhazasokra
2023. évben elszamolasra kerll6 értékcsokkenéssel. 2021. januar 1. napjatdl az ingatlanok
vonatkozasaban nem szamolunk el szamviteli torvény szerinti értékcsokkenést.

Az egyéb raforditasok soron kizardlag adod jellegl tételek szerepelnek (ipariizési adé,
épitményadd, gépjarmiiadod, cégautéadod, innovacios jarulék).
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1.3 Eredmény alakulasa

Osszességében a Il. Keriileti Varosfejleszté Zrt. 2023. évi tervezett addzas -elétti
eredménye 1.312 eFt veszteség. Az adofizetési kotelezettség a jOvedelem-nyereség
minimum  szamitds hatalyos szabalyai szerint 1.187 eFt oOsszegben kerilt
meghatarozasra.

Fentiek alapjan a Tarsasag 2023. évi ad6zott eredménye 2.499 eFt veszteség.

A Tarsasag 4.076 eFt eredménytartalékkal rendelkezik, igy a veszteség ellenére sem fog a
sajat téke a jegyzett téke ala csdkkeni.

A ll. Keruleti Varosfejleszté Zrt. 2023. évi eredménykimutatas tervét az 1. sz. melléklet
tartalmazza.

2. A ll. KERULETI VAROSFEJLESZTO ZRT. ALTAL 2023. EVBEN
TERVEZETT TEVEKENYSEGEK

A 2023. évi terv az alabbiakban felsorolt feladatainkkal dsszhangban kerllt 6sszedllitasra.

2.1 Varosfejlesztési feladatok
2.1.1 Margit-negyed Revitalizaciéos Program

A korabbiaktdl eltéréen 2023-ban a Varosfejleszté Zrt. nem realizal sem bevételt, sem
nevesithetd kiadast a programmal kapcsolatban. A vezet§ varosfejlesztési szakérté
munkatarson keresztll vesz részt a végrehajtasaban.

2.2 Intézményi szolgaltatasok

2.2.1 Intézményi kozétkeztetéshez kapcsolodoé feladatok

A megvaltozott hataskori és feladatellatasi keretek miatt 2017-ben Ujraszervezett, iskolai
kozétkeztetéssel kapcsolatos feladatokat az Onkormanyzat 2023-ben is az iskolak
dolgozdinak érdemi bevonasa nélkul latja el. Az étkeztetés konyhai feladatait az
Onkormanyzat Intézményeket Miikddteté Kézpontja (IMK) latja el, a kdzétkeztetés gazdasagi
adminisztraciojat és ugyfélszolgalatat pedig a Il. Kerlleti Varosfejlesztd Zrt. végzi.

Az étkeztetési csoport kiemelt feladatai:
e szuléi nyilatkozatok feldolgozasa (étkezés igénylése)
e kedvezmények rogzitése a szamlazo rendszerben
e tobb mint 4.100 iskolas és 1.300 6vodas étkez6 szamara havonta szamla kiallitasa
o esetleges szamlakorrekcidk elvégzese
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e személyes (sarga csekk, POS terminal) befizetések lebonyolitasa

o teljesitett befizetések banki feldolgozasa

o étkezés jogosultsag ellenérzé rendszer mikodtetése (chipes kulcstarték beszerzése
ujonnan iskolaba érkez6k szamara, elveszett kulcstartok poétlasa, stb.)

e naponta talalolistak tovabbitasa a talalokonyhak felé

e (gyfélszolgalat (online rendszerrel kapcsolatos support feladatok a sztldk részére, e-
mailen érkezett, illetve telefonos lemondasok rogzitése)

e kapcsolattartas a f6z6konyhakkal

e beszerzési szamlak leigazolasa

o étkezés visszatéritések kezelése

A csoport — a korabbi 5 f6 helyett — jelenleg 3 fével végzi feladatait. Rajtuk kivil az
Onkormanyzat felé az AFA bevallashoz, illetve a mérleghez a gazdasagi vezetd és a
pénzigyi vezetbasszisztens késziti az adatszolgaltatasokat.

Az Onkormanyzat eziranyu célianak megfeleléen a Zrt. 2020-ban az évodakat is bevonta a
koézpontositott, online megrendelési, lemondasi, szamlazasi és fizetési rendszerbe, illetve a
meglévék mellé Uj fizetési mddokat vezetett be.

A kozétkeztetési szolgaltatashoz kapcsolddd gazdasagi szolgaltatas jelentésége a pontos,
adagszam alapu analitika vezetése, amely mindenben megfelel a jogszabalyi el6irasoknak,
és ezaltal lehetévé teszi, hogy az Onkormanyzat érvényesithesse AFA visszaigénylési
dijanak 294 millié forintos AFA tartalmabdl. (Az adagszam alapu, tételes AFA analitika
eredményeként a legutdbbi lezart, 2022.01.01-2022.12.31. kozotti idészakban tobb mint
117 millié forint AFA visszaigénylési lehetésége nyilt meg az Onkormanyzatnak.)

A keruleti kozétkeztetés volumenében — a 2020. és a 2021. évi jarvanyhelyzetet kovetben —
tapasztalhaté ndvekedés figyelembevételével a szolgaltatast 2022-ben havonta
rendszeresen tobb mint 5.900 (468 f6 bdlcsédés, 1.340 f6 ovodas, 4.120 f6 iskolas)
gyermek veszi igénybe (beleértve a bdlcsédék sajat konyhas szolgaltatasat is).

A kapcsolodd adminisztracié évi csaknem nyolcvanezer szamla egységes rendszerben
torténs  kidllitasat, tételes ellenérzését és AFA-, valamint vevOanalitikgjanak vezetését
igényli. A tételes elszamolas és nyilvantartas alapjat (a bdlcs6dék nem adagszamos
étkeztetése nélkill is) évi 2,6 millié adag étel képezi.

A tevékenyseég ellatasaért 2023. évben 47.400 eFt nettd6 megbizasi dijjal szamoltunk.

(112023, évi terv adat alapjan
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2.3 Lakossagi szolgaltatasok
2.3.1 Lakossagi ugyfélszolgalat miikodtetése

A Varosfejlesztd altal nyujtott lakossagi szolgaltatasok feladatait els6dlegesen tovabbra is a
2011 o6ta miikddé, a megvaltozott munkaképességl dolgozok és lgyfelek szamara egyarant
akadalymentesen kialakitott Keleti Karoly utcai Ugyfélszolgalata latja el. A korabban a
MEREK-kel kézdsen indult foglalkoztatasi programot a Zrt. immar hét éve sajat dolgozékkal,
onalléan folytatja tovabb.

Az Ugyfélszolgalat 2023-ban az alabbi Gigycsoportokban all a lakossag rendelkezésére:
o |I. Kerulet Kartyaval kapcsolatos tgyfélszolgalati feladatok,
o Kozterlleti bejelentd rendszerrel kapcsolatos bejelentésrogzitési feladatok,
e Budai Polgar lakossagi aprohirdetéseinek ugyintézése,
o Kozétkeztetes téritési dijanak POS terminalon bankkartyas kiegyenlitése,
e [Egyéb, az Onkormanyzat éltal igényelt eseti vagy rendszeres szolgaltatasok.

A kozétkeztetés terliletén bévitenénk informatikai fejlesztést kdvetéen az lgyfélszolgalat
feladatait, hogy a kdzétkeztetés téritési dijahoz kapcsoléddéan a szamlazast is el tudja latni.

2.3.2 Al Keriilet Kartya program miikodtetése és fejlesztése

A Il. Kerllet Kartya program fejlesztése soran 2023-ben tovabbra is cél a kartyaval igénybe
vehet6 elfogadohelyek és kedvezmények korének bdévitése, tovabba a megsziint, vagy
gyakorlatban nem funkcionalé elfogaddpartnerek kiszlirése, térlése annak érdekében, hogy
a Kartya folyamatosan bévilé, mikodd kedvezményrendszert kinalhasson a kerlleti
polgaroknak.

2023-ban is folytatjuk a program helyszini népszerisitését a keruleti rendezvényeken.
Bizunk benne, hogy a korabbi évek sikeres dnkormanyzati és civil rendezvényeinek minél
nagyobb része megtarthatd lesz, igy ismét jelentés szamban tudjuk a program
célkdzonségét kdzvetlenul is megszdlitani.

A helyszini jelenlét, kiteleplléses kartyaigénylés lehetésége mellett hangsulyt fektetlink az
Onkormanyzattal kézésen koordinalt online, kdzdsségi jelenlétre is. A Kerllet Kartya 2023-
ban is sajat Facebook csoporttal tajékoztatia a kozosségi portalon keresztul a
kartyabirtokosokat a kartyaval kapcsolatos ujdonsagokrol és esemeényekrol.

A 2018-ban kibévult Kerllet Kartya csalad kerlleti iskolasokat megcélz6 Ifjusagi Kerulet
Kartya programjanak népszerisitése soran cél a Il. Kerulet Kartyaval igénybe vehetd
onkormanyzati szolgaltatasok korének szélesitése. Amennyiben az Onkormanyzat a
jogosulti kor, illetve a kartyacsaladdal igénybe vehet6 funkciok (pl. lakossagi kerékpartarolok
hasznalata, kozosségi koltségvetés online részvétele, stb.) tovabbi bévitésérdl dont,
kozremikodunk a program kibovitésének elbkészitésében és lebonyolitasaban.

A Kerllet Kartya programmal kapcsolatban tovabbra is a Varosfejleszténél jelennek meg a
program fenntartdsanak allandé koltségei (informatikai hattérrendszer, infrastruktura

II. Keruleti Varosfejlesztd Zrt.
Uzleti terv — 2023. év 7



mikodtetése, kartyakatalogusok, kartyagyartas, helyszini rendezvényekre kitelepilés
kéltségei, stb.), mig a kartyabevételek tovabbra is az Onkormanyzatnal jelennek meg.

A Keleti Karoly utcai ugyfélszolgalaton jelenleg 3 f6 — ebbdl 2 f6 részmunkaidében —
dolgozik.

Az Ugyfélszolgalati, illetve Il. Kerllet Kartya rendszergazdai feladatokért éves szinten nettd
15.000 eFt megbizasi dijat terveztink.

2.4 Keriileti lakas- és helyiséggazdalkodashoz kapcsoléodo
miiszaki és gazdasagi feladatok ellatasa

A Zrt. mikddésében és gazdalkodasaban a legjelentésebb sulyt az el6zd évekhez
hasonléan 2023-ban is az ©dnkormanyzati lakas-helyiség gazdalkodassal kapcsolatos
feladatok jelentik.

2022. december 31-én 427 db (6sszesen: 20.105 m2) olyan dnkormanyzati lakas és 520 db
(6sszesen: 37.550 m2) olyan helyiség volt az Onkormanyzat tulajdonaban, amely a Zrt.
feladatkorébe tartozik a rendelkezésre allo nyilvantartasok adatai alapjan. A Zrt. latja el a
Budapest, Il. kertlet, Lajos u. 18-20./Bécsi ut 17-21. Tarsashaz kdzos képviseleti feladatait
is, amely 50 db szocialis lakas- és 3 db helyiség albetétet tartalmaz a teremgarazson feldl.

A megel6z6 években atvett ingatlanallomany tekintetében érdemi, nagysagrendi
feladatcsokkenést eredményezé valtozas nem volt, az ingatlanok mennyiségének csekély
mértékii csbkkenésétél eltekintve. Az Onkormanyzat aktivabb ingatlanhasznositasi
torekvései eredményeként tovabbra is érdemi feladatndvekedéssel szamolunk az Ures
ingatlanokkal kapcsolatos ingatlan bemutatasok, a birtokba adasok, a tanusitvanyok
elkészittetése, az egyedi miszaki problémak megoldasa, a kdzmi atirasok feladatai terén, a
tervezett, Utemezett bérleményellenérzési, kézmi Ggyintézési és miiszaki feladatok korabbi
évhez hasonld nagysagrendje mellett.

A jarvanyugyi helyzetre tekintettel a kataszter-nyilvantartasi rendszerink naprakészségének
biztositasa érdekében nagyobb hangsulyt fektetlink az ingatlanok részletes, eddig hianyzé
adatainak aktualizalasara, azok potlasara, amelynek idévonzata kompenzalja az egyes
terlleteken adddo esetleges feladatcsdkkenést.

A tervezett karbantartasi- és feltjitasi munkakat tekintve 2023. évben ismét az ingatlanokon
elvégzendé legszikségesebb munkakat tervezzik megvaldsitani. Az optimalisan elvégzendé
feladatokat szamba vettik és javaslatot tettlink ra, azonban azok elvégzésével 2023. évben
sem szamolunk, azonban azokat igény esetén tulajdonos kulon felkérésére elvégeztetjuk.

Az elére nem lathatd hibaelharitasokat a korabbi évek tapasztalatai alapjan kalkulaltuk.

A szakfeladatot kozvetlendl ellatd 8 f6 mellett a Téarsasag kozponti munkavallaloi
feladatainak tulnyomé része is ezen uzletaghoz kapcsolodik. A miiszaki vezeté feladatainak
donté része a lakas-helyiség kezeléssel dsszefliggb. Mivel a bejové szamlak (évi tobb, mint
3.000 db) jelentbs része a lakasokhoz és a helyiségekhez kapcsolédik, a kézponti pénzigyi
adminisztraciora is jelent8s feladatokat r6 az ingatlankezelés. Az Onkormanyzat felé az AFA
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bevallashoz, illetve a mérleghez a gazdasagi vezetd és a pénzigyi vezetbasszisztens késziti
az adatszolgaltatasokat.

2023. évben nett6 170.310 eFt megbizasi dijjal terveztink.

2.5 Tarsashazkezelés

A Tarsasag 2023. évben is folytatja a 100%-0s 6nkormanyzati tulajdonu Lajos utca 18-20.
szam alatti tarsashaz kezelését. A Zrt. latja el a kozos képviseletet, illetve az Uzemeltetési és
karbantartasi feladatokat is a zdmében szocidlis bérlék szamara az Onkormanyzat altal
bérbeadott tarsashazban.

Tarsashazkezelésbdl szarmazdan Osszesen 1.620 eFt nettd arbevétellel terveztink a
jelenleg hatalyos szerz6déseinkben foglalt dijjakkal teljes évre vonatkozéan.

3. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK

3.1 A Tarsasag szervezeti és infrastrukturalis miikodésének
biztositasa

A terjedelmikben és volumenikben a legtobb Uzletagban az el6z8 évihez képest
megndvekedett nagysagrendi feladatokhoz igazoddan 2023. évben is szlkséges a személyi
és infrastrukturalis feltétek megfelel6 biztositasa.

2023-ban is folyamatosan el kell végezni azokat — az épulet rendeltetésszerli hasznalatat
lehetévé tevé — karbantartasi és felujitasi munkakat, melyek az épulet allagmegdévasa és a
folyamatos hasznalat kdvetelményeknek megfelelés tesz szlikségessé.

Tovabbra is halasztjuk a Fels6 Zéldmali uti irodahazban a korabbi években folyamatosan
betervezett, de koltségkimélés miatt rendre elhalasztott alabbi munkakat: kilsé vilagitas
kiegészitése, teakonyha szalagparkettdjanak cseréje, lépcs6haz és mellékhelyiségek
tisztasagi festése, épuletfelirat cseréje, tetéfedés atvizsgalasa és javitasa, épulet korili jarda-
Iépcsb javitasa.

Az elmult években a — kedvezébb feltételek miatt — kilép6 munkatarsak potlasa a
munkaerdpiacrél csak korlatozottan volt megvaldsithatd, ezért a kiesd munkaerét a
legtobbszor atszervezéssel oldotta meg a Zrt. A Tarsasag létszama a mikodés biztonsaga
szempontjabdl 2022-ben kritikusra csékkent. A 2022. évi évkdzi béremelésnek és az aktiv
toborzasnak koszonhetéen a Zrt. human eréforrasa és ezaltal mikddése az év végére az
idedlisnal alacsonyabb szinten, de stabilizalodott. Jelenleg 23 f6 a foglalkoztatotti 1étszam,
amibél 3 f6 részmunkaiddés. A mindségi munkaeré megtartasa érdekében, az inflaciés
kérnyezet figyelembevétele mellett a Tarsasag a munkatarsak kérében a 2022. évi bérekhez
viszonyitva atlagosan 15,5%-0s béremelést tervez 2023. marcius 1-tél.
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3.2 Foglalkoztatas-rehabilitaciés programunk folytatasa

A Tarsasag tovabbra is elkdtelezett a Mozgassérilt Emberek Rehabilitacios Kézpontjaval
2010-ben megkezdett és hét éve oOnallban tovabb folytatott foglalkoztatasi program
fejlesztésében, amely az el6zb évekhez hasonléan a részt vevd dolgozdk Zrt. altali kdzvetlen
foglalkoztatasaval tud miikédni.

Stratégiai célunk a tébb éves ugyfélszolgalati tapasztalattal rendelkezd munkatarsak hosszu
tavl megtartasa.

A partner szervezetek igénye szerint tovabbra is tartunk palyaorientaciés napokat végzds
vagy palyakezdé mozgassérilt tanuldk részére és részt veszink mindazokon a szakmai
programokon, amelyek a megvaltozott képességili dolgozék foglalkoztatasa terlletén a
munkaltaték tapasztalatcseréjét 6sztonzik és segitik. Ezen programjaink nem jelentenek
tobbletkiadast, az ezzel jar6 tobbletmunkat személyes elkbtelezettségunk okan teljesitjuk.
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