a megbizhaté gazdalkodas elveivel (gazdasagossag, hatékonysag, eredmenyesség)
dsszhangban hajtsa végre,

» teljesitse az elszamolasi kotelezettségeket,

o megfeleljen a vonatkozo térvényeknek és szabalyozasnak,

» megvédje az dvoda eréforrasait a veszteségtdl a nem rendeltetésszerii hasznalattol.

A vezetdknek atadott feladat és hataskoroket az SZMSZ-ben rogzitettik. A feladat és
hataskorsk folyamaton beliili szétvalasztdsa, pontos elhatdrolasa hozzdjarul a folyamatok
feliigyelet és kontroll alatt tartasdhoz, mérsékelve a kockdzatok bekdvetkezésének
val6sziniiségét. Minden munkakdrre vonatkozoan a feladat és feleldsségi koroket a munkakori
lefrasok, belsé szabalyzatok egyértelmilen rdgzitik. A dolgozdk sajat dokumentacidjukat
napra készen vezetik, alairjak.

A pedagogusok a csoportnaplokban félévre nevelési tervet készitenek, majd értékelik az
elmult idészakot. A tevékenységek tervezése heti rendszerességgel torténik. A gyermekekrdl
Egyéni fejlédést eldsegité dokumentéciot készitenek, félévre terveznek, értékelnek, munkajuk
nyomon koévethetd, értékelhetd és ellendrizhets. Az értékeléseket a torvénynek megfeleléen
évi két alkalommal a sziilokkel ismertetik.

A csoportdokumentéciot legaldbb évi 3 alkalommal ellenérzém, a nevelési év végén minden
csoportrol értékelést készitenek a pedagdgusok, ami az intézményi éves értékelés melléklete.
Az Eves Munkatervben meghatirozottak a targyév prioritdsai, jogszabalyvaltozdsainak
nyomon kovetése, aktualizaldsa, szakmai, gazdasagi, feldjitasi, korszertisitési, beszerzési
feladatai, a hataridok és a felelosok.

A kiils6 ellenérzések: 2018-ban vezetdi, valamint intézményi tanfeliigyeleti ellendrzés volt
intézményiinkben. Az ellendrzések utdn a szakértdk elkészitették értékelésiiket, ennek

figyelembe vételével intézkedési tervek késziiltek.

Az 6vodatitkar, valamint a gazdasagi iigyintézé elvégezte az Adatvédelmi tisztviseld
(DPO), adatvédelmi GDPR segité az 6vodiban képzést.

4. InformaAacios és kommunikacios rendszer:

A pedagdgusokkal minden hoénapban értekezleten beszéljik meg az elmult iddszak
eseményeit, a kovetkezé hénapra ,halotervet” készitink. Az alkalmazotti, nevelStestiileti
értekezletek alkalmaval értékeljiik az elmult idészak eseményeit, meghatarozasra kerlilnek az
el6ttiink alld feladatok.

Evi tobb alkalommal keriil sor csoport sziildi értekezletekre, Gsszevont SZMK iilésre.

A munkatarsak kelléen ismerik az ellatandé feladatokat, a kommunikacids csatornak nyitottak
a dolgozok és a sziildk felé is. Az informacié atadés elektronikus uton, valamint szoban, vagy

nyomtatott formaban torténik.

Kozérdekli adatokra vonatkozd tajékoztatasi kotelezettségiinknek, valamit kozzétételi
kotelezettségiinknek eleget tettiink.

5. Nvomon kovetési rendszer (monitoring):

Az intézmény 4ltal kitizétt célok megvaldsitasanak nyomon kovetése érdekében folyamatos
monitoring miikodik. Redszeresek a vezetdi ellenérzések, melyek minden munkatertiletre,
4



munkafolyamatra kiterjednek. Az ellenérzés megallapitasait mindig irdsban régzitjuk.

A fenntarté felé minden adatszolgaltatasi, beszdmolasi kotelezettségiinknek eleget tettiink.
Kijelentem, hogy a benyujtott beszdmolok a jogszabalyi eldirasok szerint a valdsagnak
megfelelden, atldthatoan, teljes korilen és pontosan tikrozik a széban forgd pénziigyi évre

vonatkozd kiadasokat és bevételeket.

Az éltalam vezetett koltségvetési szerv gazdasagi vezetje eleget tett tirgyévben esedékes
tovabbképzési kotelezettségének a belsd kontrollok témakdrében:

igen-nem nincs gazdasagi vezetéje az intézménynek.

Kelt: Budapest, 2019. 03. 05.

alairas

B) Az A) pontban meghatdrozott nyilatkozatot az alabbiak miatt nem &ll médomban
megtenni:

Kelt: summmnmamms s
P H.

alairas



1. melléklet a 370/2011. (X1 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A) Alulirott Haszilloné John Helga, a Volgy Utcai Okumenikus Ovoda koltségvetdsi szerv vezetSje jogi

feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az el8irasoknak megfeleléen a 2018-as évben az altalam vezetett

koltségvetési szervnél gondoskodtam

- a belsd kontrollrendszer kialakitasarél, valamint szabalyszerli, eredményes, gazdasagos és hatékony
miikodésérol,

- olyan szervezeti kultira kialakitasarol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti célok €s értékek
irant, valamint alkalmas az integrités érvényesitésének biztositasara,

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznalataba adott vagyon rendeltetésszer(i hasznalatar6l, az
alapité okiratban megjeldlt tevékenységek jogszabalyban meghatdrozott kovetelményeknek megfeleld
ellatasarol,

- arendelkezésre 4ll6 eldiranyzatok célnak megfeleld felhasznalasarol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonység, eredményesség €és a gazdasdgossag
kovetelményeinek érvényesitésérol,

- a tervezési, beszamolési, informaciészolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérol, azok teljességérol és
hitelességérol,

- a gazdalkodasi lehetdségek és a kitelezettségek osszhangjardl,

- az intézményi szamviteli rendrél,

- olyan rendszer bevezetésérél, amely megfeleld bizonyossagot nyujt az eljardsok jogszerliségére és
szabalyszeriiségére vonatkozoan, biztositja az elszamoltathatosagot, tovabba megfelel a hazai €s kdzosségi
szabalyoknak,

- arrdl, hogy a vezetdk a szervezet minden szintjén tisztiban legyenek a kitiizott célokkal €s az azok elérését
segité eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a meghatérozott feladatokat €s értékelni
tudjék az elért eredményeket. E tevékenységtl a vezet6i beszamoltatds rendszerén keresztill folyamatos
informéciéval rendelkeztem, a tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozé jogszabalyok belsd kontrollrendszerre vonatkoz6 eldirdsainak az aldbbiak szerint tettem eleget:
Kontrollkirnyezet:

A 2018-as évben a szabalyzatok érvényességét altalanossagban vizsgaltuk feliil. A 2017. évi munka-és
védbruhdzattal kapcsolatos rendelkezések valtozdsa miatt 2018. szeptember 1. bevezettilk az intézmény
Munkaruha Szabalyzatat. Részletesen A4tvizsgaltuk az (jonnan bevezetett Szabélyzatban szerepld
kotelezettségek és eleget tettiink a kotelezettségeinknek.

A Leltarozasi és Leltarkészitési Szabalyzat 2017. szeptember 1. késziilt. A Leltarozasi itemterv €s utasitas
2018. januar 2.-an késziilt el.

A Honvédelmi Intézkedési Terv (HIT) elkészitésérol szol6 rendelet 2017. évben emelkedett hatalyra. Az
intézményi Honvédelmi Intézkedési Tervet 2018. junius 30.-ig kellett feltdlteni a megadott internetes feliiletre.
A kotelezettségnek hataridore eleget tettiink.

2018. majus 27.-ig kellet elkésziteni az Adatkezelési Szabalyzatot (tovdbbiakban: GDPR). A fenntartd
megbizasabél 2018. februar — aprilis hénapban elkésziilt az intézményi felmérés, amely az adatkezelési
kotelezettségeket vizsgalja felill. Ennek megfeleléen intézményspecifikussa tettitk az 6voda GDPR szabalyzatat.

2018. februar onkormanyzati képviselStestilleti hatdrozat szerint az évoda Alapité Okirata 2018.
szeptember 1. hatdlybalépéssel modosult. Feladatellatdsi kotelezettségként bekeriilt az autizmus spektrummal
diagnosztizalt sajatos nevelési igényti (SNI) gyerekek ellatisa. Az ellatdshoz sziikséges személyi (+ 1 6
gyégypedagogiai asszisztens alkalmazasa) és targyi feltételek biztositdsat a fenntarté felé jeleztem, amelyet a
fenntart6 jovahagyott és biztositott.

Az alkalmazottak munkak®dri leirdsa koziil a torvényi kotelezettségek valtozasa miatt feliillvizsgaltam és
sziikség szerint modositottam a gyogypedagdgus munkakorben dolgozé munkatarsak munkakdri leirasat.

2017 —2018. készitettem Intézményvezetdi Ellen6rzési Tervet, amelynek a 2018. évre vonatkozo részét
felillvizsgaltam és a terv szerint eleget tettem a tervben szerepld feladatoknak.

A Tovabbképzési program 2017 —2022. 2018. évre vonatkozo feladatait vizsgéltam, a terv szerint eleget
tettem a programban szerepld személyek tovabbképzésének.




Integrialt kockdzatkezeldsi rendszer:

A Kockazatkezelési Szabalyzatban szerepld ,Kiils6”, ,Pénziigyi”, ,Tevékenységi” ¢s »Emberi
eréforras” kockazatokat 2018, évben feliilvizsgaltam. Az ellatashoz szitkséges személyi (+ 1 6 gydgypedagbgiai
asszisztens alkalmazasa) &s targyi feltételek biztositasat a fenntarté felé jeleztem, amelyet a fenntart6 jovéhagyott
és 2018. szeptember 1.-t61 biztositott.

2018. februar onkorményzati képviseldtestiileti hatarozat szerint az 6voda Alapité Okirata 2018.
szeptember 1. hatélybalépéssel modosult. Feladatellatasi kotelezettségként bekeriilt az autizmus spektrummal
diagnosztizalt sajatos nevelési igényli (SNI) gyerekek ellatdsa. Az ellatdshoz szikséges személyi (+ 1 6
gyégypedagogiai asszisztens alkalmazdsa) és targyi feltételek biztositésat a fenntarto felé jeleztem, amelyet a
fenntartd jévahagyott és biztositott.

Kontrolltevékenységek:

A Bels6é kontrollrendszer szabalyozasat felillvizsgdltam és intézkedési tervet dolgoztam ki ,az
ellendrzési nyomvonal kidolgozasakor felmeriilé kockazati tényezok” tekintetében a belsd informécié aramlasra
(a neveldi megbeszélésekrdl is készitiink feljegyzést).

2017 — 2018. készitettem Intézményvezetéi Ellendrzési Tervet, amelynek a 2018. évre vonatkozo részét
feliilvizsgaltam és a terv szerint eleget tettem a tervben szerepld feladatoknak.

A Tovéabbképzési program 2017 —2022. 2018. évre vonatkoz6 feladatait vizsgdltam, a terv szerint eleget
tettem a a programban szerepl6 személyek tovabbképzésének.

A 2018. évi Oktatasi Hivatal (OH) 4ltal ellendrzott intézményi és vezetdi tanfeliigyeleti eliendrzéshez
Intézményi Onértékelést és annak Intézkedési Tervét kidolgoztuk és az OH feliiletére hataridére feltoltottiik.
Informidcids és kommunikdcios rendszer:

2018. majus 27.-ig kellet elkésziteni a Adatkezelési Szabalyzatot (tovabbiakban: GDPR). A fenntart6
megbizasab6l 2018. februdr — dprilis hénapban elkésziilt az intézményi felmérés, amely az adatkezelési
kotelezettségeket vizsgalja felill. Ennek megfelelden intézményspecifikussa tettitk az 6voda GDPR szabalyzatat.

A Belsé Kkontrollrendszer szabélyozasat felillvizsgaltam és intézkedési tervet dolgoztam ki ,az
ellenérzési nyomvonal kidolgozasakor felmeriild kockézati tényezok” tekintetében a belsd informacio aramlasra
(a nevel6i megbeszélésekrdl is készitiink feljegyzést).

Nvomon kovetési rendszer (inonitoring):

2017 —2018. készitettem Intézményvezet6i Ellenérzési Tervet, amelynek a 2018. évre vonatkozo részét
feliilvizsgaltam és a terv szerint eleget tettem a tervben szerepl6 feladatoknak.

2018. februar 6nkorményzati képviselotestilleti hatérozat szerint az 6voda Alapité Okirata 2018.
szeptember 1. hatélybalépéssel modosult. Feladatellatasi kotelezettségként bekertilt az autizmus spektrummal
diagnosztizalt sajatos nevelési igényli (SNI) gyerekek ellatisa. Az ellatashoz sziikséges személyi (+ 1 6
gybgypedagégiai asszisztens alkalmazdsa) és targyi feltételek biztositdsat a fenntarté felé jeleztem, amelyet a
fenntarté jévahagyott és biztositott. A neveldtestiilet szamara 2018. junius héban Erzékenyitd Tovabbképzést
szerveztem, elésegitve ezzel az Gjonnan befogadasra var6 gyerekek szakszeri ellatasat.

Kijelentem, hogy a benyujtott beszamolok a jogszabalyi eldirasok szerint a val6signak megfelelden, atlathatéan,
teljes kortien és pontosan tiikrozik a széban forgé pénziigyi évre vonatkozo kiadésokat és bevételeket.

Az altalam vezetett koltségvetési szerv gazdasdgi vezetdje eleget tett targyévben esedékes tovabbképzési
kt’)telezettségének a belso kontrollok témakorében: nem vettem részt tovabbképzésen (2017. oktéber 17. vettem
részt az ABPE II. képzésen), 2019. évben teszek Ll et a kotelezd képzésen

,\.,
Kelt: Bp. 2019. februér 28. Aoy Q.ﬁ.&\....ﬁ}ith..& S

alairds
Haszilloné John Helga

B) Az A) pontban meghatérozott nyilatkozatot az alabbiak miatt nem 4ll médomban megtenni:

Kelt: sisnogmnsnanens s P.H.

alairas



1. melléklet a 370/2011. (X1 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A) Alulirott Bednérik Moénika, a Budapest Févaros IL Keriileti Onkorményzat 1. sz.
Gondozasi Kézpont koltségvetési szerv vezetdje jogi feleldssegem tudataban kijelentem, hogy
az eléirasoknak megfeleléen 2018. évben/iddszakban az altalam vezetett koltségvetési
szervnél gondoskodtam

—  abelss kontrollrendszer kialakitasarol, valamint szabélyszerti, eredményes, gazdasagos és
hatékony mikodésérol,

—  olyan szervezeti kultiira kialakitasarol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti
célok és értékek irant, valamint alkalmas az integritds érvényesitésének biztositasara,

—~ a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, haszndlatdba adott vagyon rendeltetésszer(i
hasznalatérél, az alapitd okiratban megjelolt tevékenységek jogszabalyban
meghatarozott kdvetelményeknek megfeleld ellatasarol,

—  a rendelkezésre 4llo elbiranyzatok célnak megfeleld és a lehetd legoptimalisabb,
leggazdasagosabb felhasznaldsarol,

— akéltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysag, eredményesség €s a gazdasagossag
kdvetelményeinek érvényesitésérol,

—  a tervezési, beszamolasi, informdacidszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérdl, azok
teljességérol és hitelességérol,

— agazdalkodasi lehet6ségek és a kitelezettségek 6sszhangjarol, atgondoltsagarol,

—  az intézményi szamviteli rendrol,

—  olyan rendszer bevezetésér6l, amely megfeleld bizonyossagot nyQjt az eljarasok
jogszerliségére és szabalyszerliségére vonatkozoban, biztositja az elszamoltathatdsagot,
tovabba megfelel a hazai és kozosségi szabalyoknak,

— arrdl, hogy a vezetSk a szervezet minden szintjén tisztiban legyenek a kit{izott célokkal
és az azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a
meghatarozott feladatokat és értékelni tudjék az elért eredményeket. E tevékenységrol
a vezetdi beszamoltatas rendszerén keresztiil folyamatos informacioval rendelkeztem,
a tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozo jogszabalyok belsé kontrollrendszerre vonatkozo6 eldirdsainak az alabbiak szerint

tettem eleget:

Kontrollkdrnyezet:

Rendelkezésre 4llt hatalyos, egységes szerkezetbe foglalt alapitéi okirat, valamint hatalyos
szervezeti és miikodési szabéalyzat. Az intézmény szervezeti felépitése irdsban rogzitett ¢s a
szervezet tagjai szamara megismerhetd volt. A személyi valtozasok és ennek hozomanyaként
az egyes munkakérokben meghatarozott feladatok valtozasa miatt szitkseges lesz a szervezeti
és miikodési szabalyzat atirasa.

Rendelkezésre alltak a jogszabalyok alapjan kotelezden elkészitendd szabalyzatok, a GDPR
hatalyba lépése miatt sziikséges lesz a szabalyzatok fokozott figyelemmel valo feliilvizsgélata,
az adatvédelmi szabalyzat szakember altal valé elkészitése a hozza tartoz6 nyilatkozatokkal
egyutt.

Rendezettek voltak a miikodéshez kapcsolédé, pénziigyi kihatassal bird, jogszabalyban nem
szabalyozott kérdések, a megfeleld ellendérzési nyomvonalak kialakitasra keriiltek, irasban
rogzitettek, a pénziigyi tervezések és tevékenységek az intézményvezetd altal folyamatosan
figyelemmel kisértek és jovahagyottak voltak.




A munkakéri leirasok aktualizalasra keriiltek és irdsban rogzitettek, azokat alairtdk. Biztositott
volt olyan bels6 kontrollrendszer kialakitdsa, amely minden tevékenységi kor esetében
alkalmas az etikai értékek és az integritas érvényesitésének biztositasara. Kialakitasra keriilt a
szervezeti integritist sértd események kezelésének eljarasrendje és az integralt
kockazatkezelés. Kijelolésre keriilt a szervezeti felelSs az integrélt kockazatkezelési rendszer
koordinldsira. A dokumentumok az érintettek Aaltal megismerhetéek és megertésik
biztositott volt. A szervezeti célok teljesitéséhez sziikséges eréforrdsok (humanerdforras,
eszkozok, informacid stb.) kozil a humanerdéforrasban sok valtozas és megbetegedés tortént,
ami miatt a hazi segitségnyujtas és a jelz6rendszeres hazi segitségnyjtas szolgaltatasban nem
minden esetben allt rendelkezésre az eldirt dolgozodi létszam melyek potlasara fokozott
figyelmet forditottunk, a tobbi erdforrds azonban maradéktalanul rendelkezésre allt. Két
gondozénak folyamatban van a szakképzése, igy 6k az 1/2000. (L. 7.) SZCSM rendelet 6. §-a
alapjan, két évre felmentésre keriiltek a sziikséges képesitési el6irasok aldl, a tobbi
alkalmazott képzettségi szintje és gyakorlata megfelels, ¢s rendelkeznek a megfeleld
kompetencidkkal is a feladataik ellatasahoz.

Integralt kockazatkezelési rendszer:

Az intézményben mikddik integralt kockazatkezelési rendszert. Megtortent a
tevékenységben, gazditkodasban rejlé kockazatok felmérése, megallapitasa. Meg lettek
hatirozva az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedések, valamint a
teljesitésiik folyamatos nyomon kovetésének modja.

A szervezet egészére vonatkozoan, a szervezeti célokat figyelembe veve kialakitasra kertilt
atfogd kockazatkezelési stratégia. A kockézatkezelési rendszer egyes elemeinek (kockazati
tényez6k meghatarozasa; kockdzati események és azok bekovetkezési valoszinliségének és a
hatasok meghatarozasa, elemzése;) kialakitisa, szabélyozésa és mitkddése biztositott volt.
Megtortént a kockéazatkezelési folyamatokért felelés személyek kijelolése. Meg lettek
hatarozva a kockazati tényezék, a kockazati események bekovetkeztekor alkalmazando
eljarasok, azok felelései. Biztositott volt a kockézati tényez8k, kockazati események nyomon
kovetése.

Kontrolltevékenységek:

A kontrolltevékenységek részeként minden tevékenységre biztositott volt a szervezeti célok
elérését veszélyeztetd kockazatok csokkentésére iranyulé kontrollok kiepitése. Biztositott volt
a dontések dokumentumainak elkészitése (ideértve a koltségvetési tervezeés, a
kotelezettségvallalasok, a szerzddések, a kifizetések, a tamogatasokkal valo elszamolas).
Biztositott volt a dontések célszerfiségi, gazdasigossagi, hatékonysigi és eredményességi
szempontl megalapozottsiga és ezek szabélyszerliségi szempontbol térténd jovahagyasa,
illetve ellenjegyzése. Biztositott volt a gazdasagi események elszamoldsa a tevékenységek
feladatkori elkiilonitése, a feleldsségi korok meghatérozasaval az engedélyezési, jovahagyasi
és kontrolleljarasok, a dokumentumokhoz és informéciokhoz valo hozzaférés ¢és a
beszamolds. Az intézményben kialakitisra és irdsban rogzitésre keriiltek a sziikséges
kontrolleljarasok. A koltségvetési szerv kiilsé felek részére juttatott irasbeli dokumentumai,
koltségvetési szerven beliilre és kiviilre készitett jelentései, allasfoglalasai, illetve pénziigyi
kotelezettségvallalast és teljesitést magdban foglald tevékenységei eseteben altalaban
biztositott volt a ,;négy szem” elvének (a tevékenység clvégzésének az azt elvégzotol
figgetlen masik személy altal torténd feliilvizsgalata) érvényesiilése. A hazi
segitségnytjtasban a vezetd gondozé személyében valtozas tortént, az 0j vezetd gondozd nem
6rokolte a dokumentumok alairasi jogat, ezt a kovetkezd évben végzett munkajatol tesszik
fligg6vé a feladatvégzés folytonossdga azonban ennek ellenére biztositott volt.




Informéci6s és kommunikacios rendszer:

Az intézményben kialakitasra keriilt és miikddnek olyan rendszerek, amelyek biztositjdk a
megfeleld informaciok megfeleld iddben valo eljutasat az illetckes szervezethez, szervezeti
egységhez, személyhez. Az intézmény eleget tett a kozérdekli adatokra vonatkozd
tajékoztatisi kotelezettségének Az intézmény vezetSje eleget tett az iratkezelésre vonatkozo
jogszabalyi kotelezettségeknek, az iratkezelés gyakorlata megfelelt az eldirdsoknak,
iratselejtezés sziikséges a kovetkezd évben. Biztositott volt minden olyan informéciod
fellelhetdsége, amely sziikséges a vezetdi dontések meghozatalahoz (pl. gazdasagi, pénziigyi
események, jelentések, miikodési statisztikék stb.). Kialakitasra keriilt a szervezeti integritast
sértd esemény gyanijénak bejelentésére vonatkozd eljarasrend. Biztositott a szervezeti
integritast sértd esemény gyantjanak a kivizsgalasa €s a bej elenté-védelem.

Nvomon kdvetési rendszer (monitoring):

Kialakitisra keriilt az intézmény tevékenységének, a célok megvalositasanak nyomon
kovetését biztositd rendszert (a tovabbiakban: monitoring rendszer). Operativ tevékenységek
keretében megvalosulé eseti és folyamatos nyomon kovetés tortént. Az intézmény sajat belsd
ellendrt nem alkalmaz, a belsé ellendrzéssel kapcsolatos feladatokat a Polgarmesteri Hivatal
belsd ellendrzése latja el.

A monitoring eljardsok soran észlelt problémak okai kivizsgalasra kertiltek és a
megsziintetésiik érdekében intézkedések torténtek (ideértve a belsd, illetve kiils6 ellendrzések
soran feltart problémak megsziintetését is).

Kijelentem, hogy a benyujtott beszdmolok a jogszabélyi el8irdsok szerint a valésagnak
megfelelden, atlathatoan, teljes korlien és pontosan tiikrozik a szoban forgd pénziigyl évre
vonatkoz6 kiadasokat és bevételeket.

Az éltalam vezetett koltségvetési szerv gazdasagi vezetdje eleget tett targyévben esedékes
tovabbképzési kotelezettségének a belsd kontrollok témakdreben:
igen-nem

Az altalam vezetett koltségvetési szervnek gazdasagi vezetdje nincs.

Kelt: Budapest, 2019. januar 14.
P. H.

“BeelS ...
alairas
B) Az A) pontban meghatirozott nyilatkozatot az alabbiak miatt nem all moédomban
megtenni:

| 3G O
P. H.

alairas
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1. melléklet a 370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelethez'*! (

NYILATKOZAT

A) Alulirott Kajesané Geszner Barbara, a I1. Szami Gondozasi Kozpont koltségvetési szerv vezetdje
jogi felel§sségem tudatdban kijelentem, hogy az el&irdsoknak megfelelden 2018. évben/iddszakban az dltalam
vezetett koltségvetési szervnél gondoskodtam
—  a belsé kontrollrendszer kialakitasarél, valamint szabdlyszer(, eredményes, gazdasdgos €s hatékony

mikodésérdl,

—  olyan szervezeti kultira kialakitds4rol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti célok és érté€kek
irant, valamint alkalmas az integritds érvényesitésének biztositdsara,

—  a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznalatdba adott vagyon rendeltetésszert hasznélatérdl, az
alapité okiratban megjelolt tevékenységek jogszabalyban meghatdrozott kovetelményeknek
megfeleld ellatasardl,

— arendelkezésre 4116 elSirdnyzatok célnak megfeleld felhasznalasarol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysdg, eredményesség €s a gazdasigossig
kovetelményeinek érvényesitésérol,

—  a tervezési, beszamoldsi, informacidszolgaltatdsi kotelezettségek teljesitésérdl, azok teljességérdl €s
hitelességérdl,

—  a gazdalkodasi lehetGségek €s a kotelezettségek 0sszhangjardl,

— azintézményi szamviteli rendrdl,

—  olyan rendszer bevezetésérSl, amely megfeleld bizonyossdgot nyujt az eljarasok jogszerliségére €s
szabélyszer{iségére vonatkozdan, biztositja az elszdmoltathatésagot, tovdbba megfelel a hazai és
kozosségi szabalyoknak,

- arrdl, hogy a vezetdk a szervezet minden szintjén tisztaban legyenek a kitfizott célokkal és az azok elérését
segits eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjék hajtani a meghatarozott feladatokat és
értékelni tudjak az clért eredményeket. E tevékenységrél a vezetSi beszdmoltatas rendszerén keresztiil
folyamatos informéciéval rendelkeztem, a tevékenységet folyamatosan €értékeltem.

A vonatkozé jogszabélyok belsd kontrollrendszerre vonatkoz6 elSirdsainak az alabbiak szerint tettem eleget:
Kontrollkbrnyezet: Az intézmény jogszer(i miikodését az alapdokumentumok, igy az Alapit6 Okirat (ebben
az évben nem volt sziikség moédositasra), Szolgaltatéi Nyilvéantartds régebbi nevén: Mikodési Engedély
(médositva 2018. méjus 25-én), a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (mddositva 2018. jilius 1-én) és a
hozzatartozé mellékletek, illetve a Szakmai Program (médositva 2018. jilius 1-€én) alapozzak meg. A
jogszabalyok véltozasénak itemében sziikséges a dokumentumainkat aktualizalni. A Szolgaltatoi
Nyilvéantartas médositasa sziikségszerd volt, mert olyan mértékben emelkedett meg a hazi segitségnydjtasban
a gondozast igényl6k szama, illetve a gondozési 6rak szdma, hogy az elldthaté személyek szaménak emelését
kérte a fenntartd. Ezzel egy idGben az intézmény kapott egy plusz gondozdi statuszt.

A szabélyzataink az év folyaman feliilvizsgdlatra, és sziikség esetén modositésra keriiltek. Valtozott a
fenntarté szervezeti struktdraja, igazgatosagok jottek létre. Valtoztak az intézményben a szakmai munkakorok
megnevezései is. Az Ellen6rzési Nyomvonalunk a gazdasdgi folyamatok €s szakmai munka sordn érintett
végrehajté-felelSs-ellendrz8 szerepek pontos és atlathaté koriilirdsat tartalmazza. A munkakori leirdsokat
médositottuk a statusz megnevezésének véltozdsa miatt. A fenntarté egy kiilsd céggel kotott szerzddést a
GDPR szabdlyzat és nyilvéntartdsok elkészitésére. A szocidlis intézmények szabilyzatit is a Nador
Rendszerhdz Kft volt hivatott elkésziteni, aminek az el6zetes munkalatait elvégeztik, az adatleltart
elkészitettiik. Tekintettel arra, hogy az év végéig nem késziiltek el a dokumentumok, és a cég képviselGje sem
tudott megbizhaté valaszt adni a folyamat lezaras6l, 2019. évben a fenntarté jovahagydsaval egy masik céggel
kotottiink szerzddést a sziikséges dokumentumok elkészitésére. Ennek varhat6 eredménye: 2019. marcius 31.
Integralt kockazatkezelési rendszer: A Bels6 Kontroll Kézikonyv tartalmazza az integrélt kockazatkezelési
rendszertinket. Az intézmény mitkodésével tsszefiiggd kockazatok és a hozzajuk tartozo intézkedések, illetve
a feleldsok meghatdrozdsra keriiltek. A munkatdrsak ismerik a munkakoritkhtz kapcsol6dd vezetSi
elvirasokat, amit a megismerési nyilatkozat is tilkrdz. A kockdzatokat pontosan nevesitve, €s jellegét tekintve
kiilsG-belsG sziikséges meghatarozni, és értékelni, hogy milyen mértékben befolydsolja az intézmény
miikodését a bekdvetkezése. A részfolyamatokban rejlé kockazatok felismerésében a szakdolgozok szerepe
kiemelten fontos, meglatasukat, javaslataikat figyelembe vettem.




Az intézményben nehéz volt olyan munkatérsat taldlni, aki a gazdaségi és szakmai feladatok terén is dtfogd
ismeretekkel rendelkezik, és fgy megbizhaté a kockézatkezelési rendszer koordinélasara. Azonositottuk a
folyamataink sorén el6fordulhaté kockazatokat. Az Ellen6rzési Nyomvonalat is ennek megfelelSen allitottuk
Ossze.

Kontrolltevékenységek: Kontrolltevékenység pénziigyi és szakmai teriileten egyarant megjelenik.
Igyekeztiink szdmba venni az esetleges kockézatok el6forduldsat és azok hatdsait az intézmény életére.
Szakmai munkank sordn évente akar tobbszor feliil kell vizsgalni a kialakult gyakorlatot, mivel a jogszabalyi
kornyezet folyamatosan véltozik. Minden dolgozénak ismernie kell a munkavégzéséhez szorosan kapcsolddo
szabalyokat, legyen az akér jogszabély vagy belsd szabalyzat, vezetSi utasités stb.

Informaciés és kommunikaciés rendszer: Informacidra a szervezet egészének sziiksége van. Az optimalis
és hatékony munkavégzés megkivanja az informéciék id6ben és j6 irdnyba tortén atadasat. A beszdmolasi
szintek vilagosan lettek meghatdrozva, ennek az év folyaman minden dolgozd eleget is tett. Bevezetésre keriilt,
hogy a szakfeladatok vezetSinek emailen keresztiil is eljuttatom a lényegi informdciokat, elkeriilve a
félreértéseket. Az informacié tovdbbaddsa az & feladatuk az Altaluk vezetett munkatérsak részére. Az
intézményben talalhaté informatikai eszkdzokhoz kizarélag a jogosultaknak van hozzéaférése. Az eszkdzok és
a rajtuk talalhat6 programok jelszéval védettek.

Nyomon kovetési rendszer (monitoring): Az intézmény monitoring rendszere t6bb kiilonboz8
rendszerességii ellendrzési pontokat hatéroz meg. Pl. napi monitorozést €s visszacsatoldst igényls feladat az
ételek 4tvételével és kiosztdsaval fiiggenek Ossze. A koltségvetési forrds felhasznéldsat is folyamatosan,
minden egyes kiadds esetén vizsgaljuk. Csak az elGre meghatdrozott célhoz kototten lehet kiadast teljesiteni,
ettdl eltérni kizdrélag az intézményvezets, vagy annak helyettese tudomdsdval, és jovdhagyasaval lehet. A
szakfeladatok dokumenticiés rendjét évente sziikséges feliilvizsgalni. Eltérések esetén irdsban kapnak
visszajelzést a munkatarsak.

pes

Kijelentem, hogy a benydjtott beszdmoldk a jogszabalyi el6frdsok szerint a valésignak megfelelSen,
4tlathatéan, teljes korfien és pontosan tiikrozik a széban forgd pénziigyi évre vonatkozd kiaddsokat és
bevételeket.

Az altalam vezetett koltségvetési szerv gazdasagi vezetGje eleget tett tirgyévben esedékes tovabbképzési
kotelezettségének a belsd kontrollok témakorében: nines gazdasagi vezetd

igen-nem

Kelt: Budapest, 2019-03-20 /7

B, Blisiimisvainions Ryies s

alairis

B) Az A) pontban meghatéarozott nyilatkozatot az aldbbiak miatt nem 411 médomban megtenni:
Kelt: oo,

P. H.



1. melléklet a 370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A) Alulirott Massong Erika, a Budapest F6varos II. Keriilet III. Szdm Gondozasi K&zpont

koltségvetési szerv vezetbje jogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az eldirasoknak

megfelelden 2018. évben az iltalam vezetett koltségvetési szervnél gondoskodtam

—  a belsb kontrollrendszer kialakitasardl, valamint szabalyszer(i, eredményes, gazdasagos és
hatékony miikodésérol,

—  olyan szervezeti kultira kialakitasarol, amely biztositja az elkdtelezettséget a szervezeti
célok &s értékek irdnt, valamint alkalmas az integritas érvényesitésének biztositasara,

— a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, haszndlatdba adott vagyon rendeltetésszerii
hasznalatardl, az alapité okiratban megjelolt tevékenységek jogszabalyban meghatirozott
kovetelményeknek megfeleld ellatasarol,

—  arendelkezésre 4116 elbiranyzatok célnak megfeleld felhasznalasardl,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysag, eredményesség €s a gazdasidgossag
kovetelményeinek érvényesitésérdl,

- a tervezési, beszamolasi, informdcidszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérdl, azok
teljességérol és hitelességérol,

— a gazdalkodasi lehet6ségek és a kotelezettségek Osszhangjarol,

—  az intézményi szamviteli rendrdl,

—  olyan rendszer bevezetésérol, amely megfelelé bizonyossdgot nyujt az eljarasok
jogszerliségére és szabalyszeriiségére vonatkozodan, biztositja az elszamoltathatésagot,
tovabba megfelel a hazai és k6z6sségi szabalyoknak,

— arrdl, hogy a vezet6k a szervezet minden szintjén tisztdban legyenek a kitlizott célokkal és
az azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a
meghatarozott feladatokat és értékelni tudjak az elért eredményeket. E tevékenységrdl a
vezetdi beszamoltatds rendszerén Keresztiil folyamatos informécioval rendelkeztem, a
tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozo jogszabalyok bels6 kontrollrendszerre vonatkoz6 eloirasainak az alabbiak szerint
tettem eleget:

A koltségvetési szerv vezetbjeként rendszereztem a koltségvetési szerv folyamatait, kijelsltem a
folyamatok miik6désében részt vevd szervezeti egységeket, valamint a folyamatért altalanos
feleldsséget viseld vezetd beosztast személyt, folyamatgazdat.

Folyamatgazda: Konrad Aladarné terapias munkatars, intézményvezetd szakmai helyettes.

Kontrollkérnyezet:
Alapdokumentumok véltozasai:

Az intézményi Alapité Okirat 2017-ben volt utoljara médositva, a jelenleg érvényben 1év6
jogszabalyi el6irasoknak megfelel.

Szakmai program médositdsa a vonatkozé jogszabalyok szerint (meghataroztuk a szolgaltatasi
elemeket, feladatokat): 2018. junius 20. Az Egészségiigyi, Szocialis és Lakasiligyi Bizottsaga
105/2018.(V1.20.) sz. hatarozataval egyhanglian elfogadta a Szakmai program modositasat,
tovabba a mellékletét képezé megallapodas tervezetek €s hazirend modositasat. Hatalyba 1épett:
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2018. julius 1. Uj foglalkozasokat vezettiink be, melyek alkalmasak az ellatottak fizikai, mentalis
allapotanak javitasara, a demencia kialakuldsat hatraltatjak (pl.: "A jaték lendiiletbe hoz, Senior
oré6mtanc").

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat médositasa 2018. junius 20. Az Egészségiigyi, Szocialis és
Lakasiigyi Bizottsaga 109/2018. (VI1.20.) sz. hatarozataval egyhanguan elfogadta az SZ.M.SZ.
mddositasat, és a mellékletét képezd szervezeti felépitést. Hatalyba lépett: 2018. julius 1.

A kotelezOen eldirt szabalyzatok aktualizaldsa, valtoztatisa megtortént, mindig ismertetésre
keriilt az érintett dolgozok korében. A szabalyzatok egymassal és jogszabalyi kdvetelményekkel
Osszhangban késziiltek.

A kontrollkdrnyezet biztositotta a fegyelmet és azt a 1égkort, amely kialakitotta a bels6 kontroll
altalanos mindségét. Az intézmény miikodésében érvényre keriilhetett a szakmai felkésziiltség.
Minden esetben a kozérdek keriilt el6térbe az egyéni érdekekkel szemben.

A célkitlizések mindenki szaméra érthetéek voltak, a megvalositasukhoz sziikséges erdforrasok
rendelkezésre alltak. A szervezeti struktura, ezen beliil a feladat és hatask6rok meghatarozasra
keriiltek. A human eréforrds - a szakmai és technikai dolgozok feladat és hataskore, az etikai
elvarasok is megfogalmazodtak. A dolgozok megfeleld kompetencidkkal rendelkeztek feladataik
ellatasdhoz. A szakmai egységek részére a vezetd megteremtette a megfelelé képzettségii
létszamot.

A Bels6 kontroll kézikonyvben kialakitisra, szabalyozasra keriilt az ellenérzési nyomvonal,
mely az intézményiink miikddési folyamatainak leirdsat tartalmazza, kiilonds tekintettel a
feleldsségi és informacios szintekre és kapcsolatokra, iranyitasi és ellen6rzési folyamatokra gy,
hogy azok nyomon kovethetek és utdlagosan ellendrizhetdek legyenek.

Az etikai értékek és az integritas érvényesitésére alkalmas Bels6 kontrollrendszert miikddtettiink,
melyet folyamatosan fejleszteni, javitani sziikséges.

A vezetd munkakéri lefrasa 2018.03.08-4n modositva lett, jogszabalyoknak megfelel. A dolgozdk
munkakori leirdsai szintén aktualizaldsra keriiltek az 1/2000. SzCsM rendelet vonatkoz6
szabalyai szerint, melyben a feladat és felel6sség rendje pontosan meghatéarozott.

Célunk egyebek kozdtt a pozitiv kontrollkdrnyezet létrehozésa pl. a kovetkezetes, {rdsos
szabalyozassal, a vildgos, egyértelmii kommunikaciéval, a feladat, hataskorsk €s jogk6rok pontos
meghatarozasaval, a munkatarsak folyamatos képzésével, a jo erkolcsi 1égkor kialakitasaval. A
kozosen képviselt értékek az etikai kodexben vannak rogzitve.

Célunk az elszdmoltathatdsag, feleldsség vallalds megvaldsitasa (a dolgozok feleldsek a végzett
tevékenységiikért, a rajuk bizott eszkozok és forrasok felhasznélaséért. Vilagosan elkiilonitett
hataskorok és felel6sségi korok keriiltek meghatarozasra, az erdforrdsok biztositottak voltak a
feladatok ellatasahoz. Megbizhatd a nyomon kivetési és beszamolasi rendszer folyamata, a
teljesités folyamatos értékelése megtortént (széban, vagy irdsban: jutalmazas).

Tovéabbi célunk az atlathatésag biztositdsa a tevékenységekrol, folyamatokrdl. Rendszeresen
tajékoztatjuk, fontos informaciokkal latjuk el a kollektivat, ezért rendszeresen munkaértekezletet
is tartunk. Megismertetjiik veliik a szabalyzatokat - megismerési nyilatkozatot alairatjuk veliik.
Napi rendszerességgel informacids tablakat vezetiink. Beszamolunk széban a kiils6 helyszineken
tartott szakmai értekezletekrél, forumokrol, értékelésekrol.

Adatot szolgaltattunk és részt vettiink februarban II. keriilet szocilis és gyermekvédelmi ellatast
ny(jté intézményeinek, szervezeteinek Telepiilési Tanacskozasan, melyet a kertileti Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szervezett.



Integralt kockizatkezelési rendszer:

A koltségvetési szerv vezetdjének felel6ssége olyan belsd kontrollrendszer kialakitasa, amely
minden tevékenységi kor esetében alkalmas az etikai értékek és az integritds érvényesitésének
biztositasara. Az integralt kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a jogszabélyban el6irt
kockazatkezelési kotelezettségeket, amelynek miikddtetése soran figyelembe kell venni az
dgazati itmutatokat is.

Az elkészitett szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendje, valamint az
integralt kockazatkezelés eljarasrendje alkalmas a jogszabdlyban eldirt tevékenységek,
folyamatok betartaséra.

Az Integralt Kockazatkezelési Szabalyzatban intézményiink meghatirozta kockazatkezelési
rendszerét, jogszabalyban eléirt modon. Teljes koriien azonositottuk —intézményiink
tevékenységében, szolgaltatisaiban, gazdalkodasaban rejlé kockézati tényezOket. A
kockézatkezelés és az Ellendrzési nyomvonalban azonositott folyamatok &sszhangban vannak.
Megtortént a kockazatok mindsitése, rangsorolas, a kockazatok kezelhetdségének meghatarozasa,
kockéazati események nyomon kdvetése

Minden évben a kockazatok elemzése, feliilvizsgalata megtorténik. Ha sziikséges, a megfeleld
intézkedéseket megtessziik, azok végrehajtasa ellendrizhetd és nyomon kovethetd. Az intézményi
kockézat-nyilvantartist az intézményvezetd kezeli. A kockazatfelmérés célja a kockazatok
megallapitisa és jelentdségiik szerinti sorba allitdsa annak alapjan, hogy mekkora az egyes
kockazatok bekdvetkezési valdszinlisége, €s azok milyen hatéassal lehetnek a szervre, ha valéban
felmeriilne. Az eredendd kockédzatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsoléddan, a
szervezet egészére nézve (az egészét veszélyeztetd), és az egyes folyamatokhoz kapcsolodva is
azonositani kell a folyamatlista mentén.

A szervezeti integritdst sértd események kezelésére sz016 eljarasrend hatalya kiterjed a szervezet
teljes foglalkoztatott allomanyéara, az intézmény tevékenységével kapcsolatos munkatérsi
magatartésra, az intézmény miikodésével sszefliggésben benyujtott visszaélésekre, a szervezeti
integritast sérté eseményekre és korrupcids kockazatokra irdnyuld bejelentések kivizsgélasara €s
kezelésére. A szervezeti integritast sértd események megeldzése és kezelése az intézményvezetd
feleldssége, a szervezeti struktirdban meghatarozott szervezeti egységek vezetdi hataskorének,
feleldsségének, beszamoltathatosaganak szabalyozottsagan keresztiil valésul meg (az SzMSz-ben
meghatdrozott személyek pontosan betartjdk feladatukat és hatdskoriiket, megfeleld a
szabalyozottsag és a kontrolltevékenység), a megel6zés elsddleges eszkoze. Kelld idoben tudjuk
felismerni a hibdkat, és azonnal megkezdjiik a folyamat helyreallitasat. Megfeleld szabalyzatokat
hoztunk létre, melyek egyértelmiien megfogalmaztak a feladatokat. A munkakéri leirasok
pontosan tartalmazzak az el6irasokat, valtozas esetén azonnal médositjuk. A koltségvetési szerv
vezetdje az integralt kockéazatkezelési rendszer koordindlaséra szervezeti feleldst jelolt ki. A
bejelentések szoban, irasban, és elektronikus uton is megtehetdk (,,Vezetdkonyvet” kell vezetni).
A folyamatgazda évenként értékelést készit a szervezethez érkezett, szervezeti integritast sértd és
a korrupcids kockéazatokra vonatkozd kozérdekl bejelentésekrdl, és atadja a szervezet vezetdje
részére. 2018-ban nem érkezett bejelentés.



Kontrolltevékenység:

A kontrolltevékenységek azok az elvek és eljarasok, amelyeket a kockdzatok meghatarozasa és a
szervezet céljainak elérése érdekében alakitanak ki. Ahhoz, hogy a kontrolltevékenységek
hatékonyak legyenek, megfelelének, az adott id6szakra vonatkozd tervnek megfelelden
funkciojukat tekintve kovetkezetesnek, valamint koltség-hatékonynak, éatfogénak, ésszerlinek,
tovabba kdzvetleniil a kontroll célokra vonatkozonak kell lenniiik.

A kontrolltevékenységek jelen vannak az egész szervezetben, annak minden szintjén. Magukban
foglaljak a kiilonbozd megelézé és feltard kontrollok egész sorat, mint példaul igazolasokat,
egyeztetéseket, a miikodési teljesitmény vizsgalatat, miveletek, folyamatok, tevekenységek
vizsgalatat, a feliigyeletet (feladatkijelolést, engedélyezést, feliilvizsgélatot €s jovahagyast
(Gtmutatast és képzést). A szervezetnek megfeleld egyensulyt kell biztositania a megel6z6 és
feltard kontrolltevékenységek kozott. A belsé kontrollrendszer hatékony miikodtetése érdekében
a vezetd elkotelezett a kontrollrendszer mellett, a tetteivel példat mutatott, kdvetkezetességével
demonstralta a munkatérsak felé.

A kontrollokat ugy alakitottam ki, hogy alkalmasak legyenek vélaszt adni a miikodés
szabalyossagira, a nyilvantartisok, analitikdk megfelelosségére, elszamolasok valdsigos
megtorténtére, a tulajdonviszonyokra, a humaneréforras mindségére. Feladatkdrok szétvalasztasa
fontos, az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési, végrehajtasi, rogzitési kontroll illetve
pénziigyi teljesitési tevékenységeket kiilon szervezeti egységekhez, személyekhez delegaltam. A
feladat és hataskorok folyamaton beliili szétvalasztisa, pontos elhatdroldsa hozzijarul a
folyamatok feliigyelet és kontroll alatt tartdsahoz, mérsékelve a kockazatok bekdvetkezésének
valészinliségét. A feladat és hataskorét, felelosségi koroket a munkakori leirasok, belsd
szabalyzatok egyértelmlien rdgzitik. Az ellendrzések sordn megallapitasra kerillt, hogy a
Munkakori  leirdsok megfelelnek a hatdlyos jogszabédlyoknak. A  dolgozék  sajat
dokumentaci6jukat napra készen vezetik, alairjak, az ellendrzésre kijelolt munkatars napi szinten
ellendrzi a tevékenységet, igy munkajuk nyomon kovethetd, értékelheto.

A gazdasagi eseményeket, folyamatokat igazolni kell (teljesités igazolasa), a nyilvéantartasokat
rendszeresen egyeztetni kell a megfelelé dokumentumokkal. A Munkamegosztasi megallapodas
is tartalmazza a gazdalkodas soran sziikséges egyeztetési feladatokat.

Az éves Munkatervben a targyév prioritasait hatdroztuk meg (nyomon kovetjiik, aktualizaljuk a
szakmai, gazdasagi, felujitasi, korszerfisitési, beszerzési feladatokat, hataridoket €s felelésoket).

Kiils6 ellen6rzéssel kapcsolatos sszegzések:

1. A Magyar Allam Kincstir Pest Megyei Igazgatosdg Budapest Févéros IL Keriileti
Onkormanyzat és intézményei 2016. évi szabalyszerliségi és pénziigyi utdellendrzése megtortént,
a leadott intézkedési terv végrehajtasra keriilt.

2. NEBIH ellendrzés: A talalé konyhank Miikodési engedélyéhez higiéniai, éleimiszer biztonsagi
szempontok szerinti ellendrzést végeztek. Mindsités alapjéan a feladat ellatasara megfelelonek
értékelték a talalo konyhat.

3. Szakmai fenntartéi ellendrzés: KENYSZI, intézmény targyi, személyi feltételei,
dokumentaciés rend, ellatotti egyarant. JegyzOkonyvi Osszegzések alapjdn  nincs
sziikség Intézkedi terv készitésére.



Informacios és kommunikdciés rendszer:

A vonatkoz6 informaci6t azonositani kell, meg kell szerezni és kdz6lni kell abban a formaban és
id6ben, amely lehetvé teszi az alkalmazottak szdmdra a belsd kontrollal és mas feladatokkal
kapcsolatos kotelezettségeik teljesitését (idbeni informacié a megfelelé embereknek). Nemcsak
a szervezeten beliil generalt adatokkal foglalkoznak, hanem a szervezeten kiviili essményekkel,
tevékenységekkel és feltételekkel is, amelyek a dontéshozatalhoz és jelentéskészitéshez
(beszamolashoz) sziikségesek.

A vezetés képességét a megfeleld dontések meghozataldra alapvet6en befolyasolja az informéci6
mindsége, amely magaban hordozza azt a kovetelményt, hogy az informaciénak megfeleldnek,
idében rendelkezésre allonak, aktualisnak, pontosnak és elérhetdnek kell lennie.

Az informacié és kommunikacid nélkiilozhetetlen az 6sszes kontroll célok megvalésitasahoz.

A szervezet teljesitményével kapcsolatos informacié €s kommunikacié ad lehetOséget a
miiveletek szabélyszerliségének, etikussaganak, gazdasigossaganak, hatékonysiganak és
eredményességének értékelésére.

A hatékony kommunikaci6é lefelé, horizontalisan és felfelé vertikalisan iranyulé informacié
dramoltatast jelent a szervezetben, annak minden részében és teljes struktirdjaban. A szervezet
minden alkalmazottjshoz el kell jutnia a vezetés vilagos lizeneteinek arrél, hogy a kontroll iranti
feleldsségeket komolyan kell venni. Minden alkalmazottnak tisztdban kell lennie sajat szerepével
a belsd kontrollrendszerben, valamint azzal, hogy sajat tevékenysége hogyan viszonyul masok
munkajahoz.

Az egyik legkritikusabb kommunikécios csatorna a vezetés és az alkalmazottak kozotti
kommunikécié. A vezetésnek naprakész informacioval kell rendelkeznie a teljesitményekrdl,
fejlédésrdl, kockazatokr6l és a belsd kontroll miikodésérél, valamint mdas vonatkozo
eseményekrdl €s kérdésekr6l. A vezetésnek is kozolnie kell az alkalmazottakkal, hogy milyen
informacidra van sziiksége, és biztositania kell a visszacsatolast €s az utasitasokat. A vezetésnek
specifikusan és célzottan biztositania kell a magatartassal kapcsolatos elvarasokra vonatkozo6
kommunikaciét is. Ez magéaban foglalja a szervezet belsé kontroll szemléletével és a feleldsségek
megosztasaval kapesolatos vilagos megfogalmazasat. Hatékony kommunikdcidra van sziikség a
kiils6 partnerekkel is.

Az ellatast igénybevevst megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy a dolgozok és munkajuk altal az intézménnyel
kapcsolatban 4116 kiils6 partnerek a szerzddésiikben foglaltak szerint hozzaférhessenek az
intézményben talalhaté informatikai rendszerekhez és kiilsé adathordozékhoz. A szerzddésiikben
minden érintet tudomasul veszi, hogy csak a személyének meghatarozott jogositvanyt
hasznilhatja fel az adathordozok és szamitogépes eszkozok hasznalatara. Amennyiben
jogositvanyét tallépve nem vesz tudomast a szerz6désben foglaltakra, gy az intézményvezetd
feleldségre vonja, aki megtesz minden hivatalos 1épést a fegyelmezetlenség elkeriilésére.
Ko6zérdekii adatokra vonatkoz6 tajékoztatasi, kozzétételi kotelezettséglinknek eleget tettiink.

Nyomon kovetési rendszer (monitoring):

A bels6 kontroll folyamatos monitoringja 1ényegében beépiil a szervezet normalis, ismétlodo
miikodési tevékenységeibe. Magaban foglalja a vezetés rendszeres feliigyelet ellatd
tevékenységét, valamint mdas miiveleteket, amelyeket az alkalmazottak hajtanak végre
feladatkoriik ellatasa keretében.



Kiterjed az Osszes kontroll elemekre és magukban foglaljdk a szabalyellenes, etikatlan,
gazdasigtalan, nem hatékony és eredménytelen belsé kontrollrendszer ellen iranyuld
miiveleteket. Végrehajtisa folyamatosan, a torténésekkel egy idében valésul meg, dinamikusan
reagdl a valtozo feltételekre, ezért hatékonyabb, mint a kiilon elvégzett értékelések, és a
helyrehoz6 intézkedések feltételezetten kisebb koltségekkel jarnak. Mivel a kiilon értékelésekre a
tényeket kovetden keriil sor, a problémak feltirasa, azonositasa sokszor gyorsabban megtorténik
a folyamatos monitoring altal.

A szakmai munkatirsak beszdmolnak a munkaértekezleteken, melyek a tevékenységek
értékelését-ellendrzését, és a tematikat is biztositjdk a folyamatos nyomon kovetésnek, ez is
biztositja a szamon kérhetdséget, ujboli ellendrzést, az aktudlis méddositasokat, fejlodéseket-
fejleszthetdséget.

2018. évben is tajékoztattuk a szakmai felettesiinket az intézmény Osszes jelentési
kotelezettségérol, hataridokrol.

Az intézmény el6z6 éves beszamoldjat az Egészségiigyi, Szocidlis és Lakasiigyi Bizottsaga
megtérgyalta, elfogadta, ezzel az intézmény munkajat eredményesnek értékelt.

Kijelentem, hogy a benyujtott beszamolok a jogszabalyi eldirdsok szerint a valdésagnak
megfeleléen, atlathatoan, teljes korlien és pontosan tiikrozik a szoban forgd pénziigyi évre
vonatkozd kiaddsokat €s bevételeket.

Az altalam vezetett koltségvetési szerv gazdasdgi vezetje eleget tett targyévben esedékes
tovabbképzési kitelezettségének a belsé kontrollok témakdrében:
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1. mellékiet a 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelethez '

NYILATKOZAT

A) Alulirott Banlaki Janosné az Ertelmi Fogyatékosok Nappali Otthona koéltségvetési szerv
vezetSje jogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy az eldirdsoknak megfeleloen 2018.
évben/idészakban az 4ltalam vezetett koltségvetési szervnél gondoskodtam

- a belsd kontrollrendszer kialakitasarol, valamint szabalyszerd, eredményes, gazdasiagos és
hatékony mitk6désérol,

- olyan szervezeti kulttra kialakitasarél, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti célok és
értékek irant, valamint alkalmas az integritds érvényesitésének biztositasara,

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, haszndlatdba adott vagyon rendeltetésszer(i
haszndlatarél, az alapité okiratban megjeldlt tevékenységek jogszabalyban meghatirozott
kovetelményeknek megfeleld ellatasarol,

- a rendelkezésre 4116 eldiranyzatok célnak megfeleld felhasznélasarol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysdg, eredményesseg €s a gazdasagossag
kovetelményeinek érvényesitésérol,

- a tervezési, beszamolasi, informacidszolgaltatasi kitelezettségek teljesitésérdl, azok teljességérol
¢s hitelességérdl,

- a gazdalkodasi lehetdségek és a kotelezettségek 6sszhangjardl,

- az intézményi szdmviteli rendrél,

- olyan rendszer bevezetésérol, amely megfelels bizonyossigot nyujt az eljarasok jogszerlségére
és szabalyszeriiségére vonatkozdan, biztositja az elszamoltathatésagot, tovabba megfelel a hazai €s
kozOsségi szabalyoknak,

- arr6l, hogy a vezet8k a szervezet minden szintjén tisztdban legyenek a kitlizott célokkal és az
azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a meghatarozott
feladatokat és értékelni tudjak az elért eredményeket. E tevékenységrol a vezetdi beszadmoltatas
rendszerén keresztiil folyamatos informaciéval rendelkeztem, a tevékenységet folyamatosan
értékeltem.

A vonatkozoé jogszabalyok belsd kontrollrendszerre vonatkozoé eléirdsainak az alabbiak szerint
tettem eleget:

Kontrollkérnyezet:

Integralt kockazatkezelési rendszer:

Kontrolltevékenységek:

Informaécids és kommunikacios rendszer:

Nyomon kovetési rendszer (monitoring):

Kijelentem, hogy a benyujtott beszamoldk a jogszabalyi eléirdsok szerint a valésdgnak
megfelelden, atlathatéan, teljes korlien és pontosan tiikrozik a szoban forgé pénziigyi €vre vonatkozo
kiaddsokat és bevételeket.

Az altalam vezetett koltségvetési szerv gazdasigi vezetdje eleget tett tirgyévben esedékes
tovabbképzési kdtelezettségének a belsé kontrollok témakdrében:
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1. melléklet a 370/2011. (X11. 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A) Alulirott Papp Krisztina, a Budapest Févaros, II. Keriileti Onkormanyzat Csalad-és

Gyermekjoléti Kozpont koltségvetési szerv vezetdje jogi felelosségem tudataban kijelentem,

hogy az eldirasoknak megfelelden 2017 évben/idészakban az altalam vezetett koltségvetési

szervnél gondoskodtam

— a belsé kontrolirendszer kialakitasarol, valamint szabalyszerii, eredményes, gazdasagos
és hatékony mikodésérdl,

— olyan szervezeti kultira kialakitasarol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti
célok és értékek irant, valamint alkalmas az integritas érvényesitésének biztositasara,

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznalatdba adott vagyon rendeltetésszer(i
hasznalatarél, az alapit6 okiratban megjelolt tevékenységek jogszabalyban
meghatarozott kovetelményeknek megfeleld ellatasarol,

- a rendelkezésre 4allo eldiranyzatok célnak megfeleld felhasznalasarol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysdg, eredményesség és a
gazdasigossag kovetelményeinek érvényesitésérol,

- a tervezési, beszamolasi, informicidszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérol, azok
teljességérol és hitelességérdl,

- a gazdalkodasi lehetOségek €s a kotelezettségek dsszhangjarol,

- az intézményi szamviteli rendrol,

- olyan rendszer bevezetésérdl, amely megfelelé bizonyossagot nyujt az eljarasok
jogszer(iségére és szabalyszerliségére vonatkozoan, biztositja az elszamoltathatosagot,
tovabba megfelel a hazai és kozosségi szabalyoknak,

— arrdl, hogy a vezetdk a szervezet minden szintjén tisztaban legyenek a kittizott célokkal
és az azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjék hajtani a
meghatéarozott feladatokat és értékelni tudjak az elért eredményeket. E tevékenységrol a
vezetdi beszamoltatas rendszerén keresztiil folyamatos informacioval rendelkeztem, a
tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozd jogszabalyok belsd kontrollrendszerre vonatkozé eléirasainak az alabbiak szerint
tettem eleget:

Kontrollkérnyezet:

2018-ban modosult az Alapitd Okiratunk 0] telephelyet kaptunk a 1028 Budapest Rezeda u.
10. szam alatt. Ez az irodahelyiség, melyhez a Févarosi Onkormanyzat Kormanyhivatala BP-
0502/2338-7/2018 szamd tanlsitvanyt, valamint miikodési engedélyt adta ki, 2018.
novemberében.

A helyiség az 0j kotelezd feladatellatas: az 6vodai és iskolai szocidlis segitd munkat végzo
munkatarsak irodéja.

Uj feladatként keriil bevezetésre a szocialis diagnézis készitése is, de e két feladat a szakmai
programban és SzMSz-ben még nem kerilt at-, ill. beirasra, mert a vonatkozd végrehajtasi
rendelet év végéig nem jelent meg.

A munkakori leirasok, tajékoztatdk elkészultek



Integralt kockazatkezelési rendszer:

Sajnos a szabalyzataink atirisara nem keriilt sor, mivel év elején azt az utasitast kaptuk, hogy
a GDPR bevezetésével 6sszefiiggd véltoztatasokat, az Onkormanyzattal szerz6dd szervezet
fogja elvégezni. A szilkséges adatokat, informaciokat, mi rendelkezésre is bocsatottuk,
azonban a szabalyzatok nem késziiltek el.

Az igénybe vevok felé sziikséges tajékoztatokat mi magunk modositottuk, igyeksziink a
mindennapi miikodésben megfelelni az elvarasoknak, de szakiranyl segitsegre van
szitkségiink, hogy a szabalyzatokat megfeleld modon tudjuk aktualizalni. Ennek érdekében a
koltségvetdsi tervezésnél a 2019-es évre megkértitk a szabalyzatok elkészitésében, a képzések
megtartasiban és az adatvédelmi tisztviseldi feladatkorben jartas szakérté megbizasanak a
dijat.

Kontrolltevékenységek:

A gazdasagi kornyezet a korabbi Intézménygazdalkodasi Osztaly, ill. a teljes gazdasagi
szervezet atalakulasa miatt, a nagyszamu fluktudcio okan, az elmult évben némi nehézséget
jelentettek, A tevékenységre vonatkozoan az intézményen beliil a stabilitas volt jellemz6.

Informacios és kommunikacids rendszer:

Minden dolgozd egy un. ,kozos” haldzaton beliil minden informaciohoz hozza tud férni,
valamint teljes korli alkalmazasra keriilt az intézményiink szakmai iranyitasaval fejlesztett
elektronikus nyilvantartasi rendszer, mely a szakmai munka jobb atlathatosagat, nyomon
kovethetdségét és ellendrizhetdségét is segiti.

Nyomon kovetési rendszer (monitoring):

Budapest Févaros Kormanyhivatala a haromévente tartandé ,,rendes ellendrzés” ' -ét. azaz
atfogd vizsgalatat 2018. 03. 26. — 2018. 03. 29. kozott helyszini vizsglat modszerével
végezte. A 66. oldalas jegyzékonyv végén, az Osszegzésben az alabbi megallapitas
fogalmazodik meg: , Az intézmény teljes korlien és magas szinvonalon latja el a
jogszabalyokban eldirt feladatait (Szt. 64.§ (4) bekezdése és a Gyvt. 39-40 és 40/A.§-a). A
fenti megéllapitasokon, észrevételeken tal megallapitom, hogy az intézmény kalonos
figyelmet fordit a specialis feladatok ellatasara. Kiemelked6 az ovodai és iskolai szocidlis
munka feladatanak ellatasa, melynek nagy szerepet tulajdonit, hogy az elékésziileti
munkalatok (dokumentaltan) igazan atgondoltnak és szervezettnek bizonyultak. A
tovabbiakban megallapithatd, hogy a lakossag tajékoztatasa magas szinvonall (internetes
feliilet és szorolapok) és igen széles korli. A kotelezd nyilvantartdsok az ellendrzés soran
rendelkezésre alltak, a nyilvantartasok vezetése naprakész.”

2018. december 17-én, Budapest Févaros II. Keriileti Onkormanyzat Képviseld-testiletének
Polgarmesteri Hivatal Humanszolgaltatasi Igazgatosag Intézményiranyitasi Osztaly
munkatarsa fenntartdi ellendrzé vizsgalatot végzett az 6vodai és iskolai szocialis szolgaltatas
intézményi dokumentéacios rendjének attekintése céljabol

Az ellendrzd vizsgalati jegyzOkonyv nem tartalmaz korrekcios javaslatokat, valamint
osszegzésként megallapitia, hogy: ,az intézmény mind targyi, mind személyi feltételeiben
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felkészilt a kotelezod, 0 feladat ellatasara, a munkatarsak szakiranyl végzettsége megfeleld,
munkajukat egymasra figyelve, kreativan, ethivatottan végzik.”

Az elmilt évekhez hasonléan elmondhatd, hogy az intézmény mikodésével, a
munkatarsak szakmai munkajanak mindségével kapcsolatban egyes igénybe vevd részérdl
dicsérd, koszond levelek érkeznek, mig masok panasszal élnek. Els6szor igyeksziink
intézményi keretek kozott, intézményvezetdi szinten kivizsgélni a panaszt €s a panaszos
szamara is megnyugtaté megoldast, kovetkeztetést talalni. A panaszok, kifogasok targya, ill.
alapja, hogy milyen jogalapon jarunk el a gyermekik védelmének az tgyében, gyakran
megkérddjelezve a jelzést tevd indokait, szavahihetségét. 2018-ban két tigyfél szamra nem
volt megnyugtatd az intézményvezetdi kivizsgalas eredménye, nem fogadtak el
magyarazatunkat, a valaszt, igy tovabb vitték fenntart6i, majd minisztériumi szintre.
Informacidink szerint, az Emberi eréforrasok Minisztériumanak illetékes Foosztalya is
helyben hagyta és szakszer(inek itélte eljarasunkat.

Belso Kontroll:

A munkatarsak szakmai munkajanak , napi szint(l” ellen6érzése a szakmai egységek vezetSinek
feladata, akik ezt az esetmegbeszéld team-ek heti rendszerességli megtartasaval, az egyéni
esetvezetések megbeszélésével és a dokumentéaci6 folyamatos nyomon kovetésével latjak el.
Egy-egy munkatars tevékenységének atfogd vizsgalatat az intézményvezetd végzi, melyre
akkor keriil sor, ha valamely munkatirs ezt kéri, a szakmai vezetd kéri, vagy az
intézményvezetd valamilyen hibat észlel és annak kivizsgalasa céljabol. 2018-ban egy
munkatars munkajaval szemben érkezett olyan észrevétel a szakmai vezetd és a munkatarsak
részérol, mely kivizsgalast igényelt. A kivizsgalas dokumentéltan megtortént, az eredmény a
szakmai munkéajara nézve negativ volt a munkatars 6nszantabol tavozott az intézménybol.

Kijelentem, hogy a benyujtott beszdmolok a jogszabalyi eldirdsok szerint a valosagnak
megfeleléen, atlathatoan, teljes korlien €s pontosan titkrozik a szoéban forgd pénziigyi évre
vonatkoz6 kiadasokat és bevételeket.

Az 4ltalam vezetett koltségvetési szerv gazdasagi vezetdjeként targyévben nem volt esedékes
tovabbképzési kotelezettségem a belsd kontrollok témakéreben:

Kelt: Budapest, 2019. marcius 14.
P. H.

alairas
B) Az A) pontban meghatarozott nyilatkozatot az alabbiak miatt nem &ll modomban
megtenni:

Kelt: oo
P. H

alairas



1. melléklet a 37072011, (XII. 31.) Korm. rendelethez

NYILATKOZAT

A) Alulirott Danké Ferenc, a Bp. Fév. II. Onkormanyzat Intézményeket Miikodtet6 Kézpontja koltségvetési szerv
vezetdje jogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az elSirasoknak megfelelden 2018. évben / idészakban az
altalam vezetett koltségvetési szervnél gondoskodtam

- a bels® kontrollrendszer kialakitasarol, valamint szabalyszer(, eredményes, gazdasagos és hatékony mikodésérsl,

- olyan szervezeti kultura kialakitdsarol, amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti célok €s értékek irant,
valamint alkalmas az integritds érvényesitésének biztositdsara,

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznélatdba adott vagyon rendeltetésszerfi hasznalatdrél, az alapité
okiratban megjelolt tevékenységek jogszabalyban meghatérozott kovetelményeknek megfelelé ellatasarol,

- arendelkezésre 4116 eldiranyzatok célnak megfeleld felhasznélsardl,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysag, eredményesség és a gazdasagossag kovetelményeinek
érvényesitésérol,

- a tervezési, beszdmolési, informaciészolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérol, azok teljességerdl és hitelességérsl,

- a gazdalkodasi lehetdségek és a kotelezettségek 8sszhangjard],

- az intézményi szamviteli rendrol,

- olyan rendszer bevezetésérdl, amely megfeleld bizonyossdgot nyujt az eljarasok jogszerliségére ¢&s
szabalyszerliségére vonatkozoéan, biztositja az elszamoltathatosdgot, tovabba megfelel a hazai ¢s kozodsségi
szabalyoknak,

- arrol, hogy a vezeték a szervezet minden szintjén tisztaban legyenek a kitlizott célokkal és az azok elérését segitd
eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjék hajtani a meghatérozott feladatokat és értékelni tudjak az elért
eredményeket. E tevékenységrl a vezetdi beszamoltatas rendszerén keresztiil folyamatos informéci6val rendelkeztem,
a tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkoz6 jogszabdlyok belsé kontrollrendszerre vonatkozo eldirdsainak az aldbbiak szerint tettem eleget:

Kontrollkdrnyezet: Elkészitettik az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatit, a bels6 szabalyzatokat és a
munkavallalok munkakéri lefrasat.

Kialakitottuk a szervezeti struktirdt, ezen belill meghatdroztuk a kilonbozd feladatokat €s hataskodroket.
Meghatérozasra Keriiltek az etikai elvardsok.

Integralt kockazatkezelési rendszer: Elkészitettitk az Integralt Kockézatkezelési Szabélyzatot. Gondoskodtunk arrol,
hogy a rendszeriink teljesitését veszélyeztetd kiilsd és belsd kockazatokat felmérjiik.

Kockizatkezelési rendszer: A kockazatkezelési rendszer ki lett alakitva.

Kontrolltevékenységek: Minden dolgozé munkavégzésének iddszakonkénti illetéleg folyamatos ellenSrzése
megtorténik folyamatba épitett eldzetes, utdlagos és vezetdi ellendrzés keretében.

Informéciés és kommunikaciés rendszer: A belsd kommunikdcié megteremtéséhez rendelkezésre allnak id6ben az
aktualis informaciok, amelyhez az érintett személyek hozzaférését megteremtette az intézmény.

Nyomon kovetési rendszer (monitoring): A kitlizott célok megvaldsitdsanak nyomon kévetése érdekében, folyamatos
monitoring miikodik az intézménynél.

Kijelentem, hogy a benytjtott beszamolok a jogszabélyi eldirasok szerint a valosignak megfelelden, atlathatéan, teljes
koriien és pontosan titkrozik a széban forg6 pénziigyi évre vonatkozé kiaddsokat €s bevételeket.

Az dltalam vezetett koltségvetési szerv gazdasdgi vezetdje eleget tett targyévben esedékes tovabbképzési
kotelezettségének a belsé kontrollok témakorében:

igen-nem 2
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B) Az 4) pontban meghatérozott nyilatkozatot az aldbbiak miatt nem 41l médomban megtenni:
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